Un plan de prévention du
harcelement a destination des
écoles et des colleges

* Les enjeux
 Les attendus 1° degré
 Point avancement 26 : proposition modele protocole



HARe bzt
P
LES ENJEUX

« harcelement scolaire » reconnu comme un délit depuis la loi
n° 2022-299 du 2 mars 2022.

* Dimension curative : protocole de traitement des situations

* Dimension préventive : réflexion collective pour améliorer le
climat scolaire — influence sur les apprentissages



UN PROGRAMME NATIONAL DU CP a LA 3¢

QU’EST CE QUE pHARe ? OU ET QUAND ?

. » COMMENT ?

pHARe

POUR QUI?

EN QUOI CONSISTE pHARe ?

A QUOI S’ENGAGE L’ECOLE OU LE COLLEGE pHARe ?
Charte d’engagement pour 2 ans




H A Re Programme de lutte contre
le harcélement i I'école

Programme pHARe dans le premier degre

1. Adhérer au programme pHARe niveau 1 (ou 2)™ 5. Parttiper aux temps forts

* Accéder au programme pHARe niveau 1 (ou2)
* Sengagersur2ans

-Journée NAH (début novembre)
* Confrmer la parttipaton alajournée NaH de son école
- Prix concours Non au harcélement

2. Consttuer une équipe ressource v Conhinen bt S

* Campagne d’'inscripton des membres de I'é quipe ressource * Bilande parttipatbn au  concours Nah

* Confrmer la parttipaton de I'équipe ressource aux formatbns - Parttiper au Safer Internet Day (début février)
* Equipe de 5 personnels formés * Confrmer la parttipaton au Safer Internet Day
3. F.c:rmafllser un prototcole de fra!tcfmept des 6. Organiser des temps de sensibilisatbn_des
situatbns de harcélement, d’intmidaton personnels et des parents (partenaires)
* Déposer le protocole de prise en charge * Renseigner Atelier parents

* Renseigner Atelier Personnels



H A Re Programme de lutte contre
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Référents pHARe départementaux : Mme Cret IEN Romans Isere,
Mme Gaumont responsable départementale service social éleve

pHARel : membres équipe Ressource désignés dans les circos

Circonscription Romans Vercors
* Mme BORDAZ véronique CPC

* Mme BUREAU Claudine Rased

* M CASAGRANDE Pierre, Directeur

* Mme REULIER Eve, Rased

M VEZIERS Lionel, directeur

Formation de I'ensemble des équipes Ressources en mai 23
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ARENR - Accédez d vos applications

Bienvenue M. Yves GUILLOT

M Pilotage académique
Colibris - Portail des démarches
PORTFOLIO : Gestion des projets d'écoles

Recherche

A Pilotage Etablissements

|:| Q Programme pHARe

M Mes favoris ®
M Scolarité du 1er degré
M Scolarité du 2nd degré
M Examens et concours

M Gestion des personnels

B se déconnecter

M Enguétes et Pilotage EX
M Formation et Ressources REPUBLIQUE H A Re1 Programme de lutte contre //_ g Guillot Yves
M Intranet, Référentiels et EH‘N':MSE p le harcélement a l'école | =9 \
Outils fue (U} pHARe 1
Frabernité
M Support et Assistance o e -
Rl Membre de I'équipe ressource

M Autres , | L1

Accueil Espace documentaire

yHARe, Programme de lutte contre le harcélement & I'Ecole
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Liste des mallettes

L AV

MALLETTES DES PARENTS
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CONTRE LE HARCELEMENT !
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Traitement d’une situation
Méthode non blamante de |la Préoccupation Partagée

JEntretiens exploratoires avec la « cible », le ou les « intimidateurs »,
la famille de la « cible »

(JPoursuite des entretiens (courts 5mn mais réguliers) tant que
nécessaire

Cible : écoute, évaluation du mal étre, de la confiance faite

Intimidateur : information du mal étre de la cible, recherche d’une
solution, évaluation de I'alliance, du partage de la préoccupation



La situation de harcélement = une orientation de I'entre-deux

Violences répétées
Moqueries, insultes, coups, Ce que je pergois
de l'autre

dégradations de biens...

Ce que j'adresse

a l'autre

Dynamique de la relation de harcélement = se nourrit de la fuite de la victime dans la relation

Agresseur(s) Relation de harcelement Victime
Lien de domination Des conduites de protection Rupture de lien




PHARe s Réflexion mise en ceuvre
pHARe 1° Degré

J MPP : études montrant une
efficacité en quelgues semaines
chez les adolescents

1 Quid cycle 2 ? mmmmmm) () Médiation par I'adulte

Q Place et fonction de équipes ™= ] Accompagnement des écoles
ressources : ne sont pas dans
I"établissement
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Aide aux écoles :
Proposition de protocole a
adapter a leur contexte

ACADEMIE -
OF GRENOBLE | U5

4 - = = Jegaaed Protocole de traitement des situations
d’intimidation et de harcelement - 1* degré P HARe

REVELATION DES FAITS

O Par Folve intimisd
O Par un ou phusieurs 1émoins.
O Par un enseigaant ou adulte de Fécole

O Lekve ou sa famille appelle
- le 3020 {harcélement)
= lv 3018 [cyberhacckment)

Reférents pHARe 26
Mma GAUMONT Sybime
Mime CRET Asse-Sop

IEN

Mme CRET Anne-Sophie
& M
Equipe ressource pHARe

----------------------- Circenserion o= ams hore S crcorncriptun

| Mme SEAU Cicile PyEN .

| MGUILLOT Yves WS !

I MLEMASKE Florian AESH Rél ! agne I équipe pédagogizue de I selon bes

1 M NERRIERE Frangois RASED 3 besoins : soutien & Fabservation, i Fandyve, & la défirition et mise en

© Mme PATARIN Vieginie Dicectrice E amsvre du plan d'intervention

e —

o avec les protags : cible, famille de |2 cibde, puiz temoins et
intimideteur(z) prezume(s)

© Observation en situation (2 partir de Is grille ces signaux feiblez)

© Analyze du systeme : place e chacun et etat ces differents liens entre les acteurs
o Définition du plan d'intervention : choix de Is methode, echeances P iveans 13 3

" Temps 1 | Mizse en mots -~ Mediation accompagnée par l'adulte ot
- MPP Métho

ne

de la Preocc

BOUBEEE (wkor Agw s entann)

© Séquence d’entretiens courts {2 2 3 semeines)

|
|
o Evalustion de I'évolution 3 partir des ob bles et des entretiens

PERSISTANCE de LINTIMEDATION
Apustement du protocale vers temps 1

PERSISTANCE de L'INTIMIDATION

Renvol vers EEN

=

FIN de L'INTIMIDATION
Arret du pretocole + Viglance maintenue

0 Entretien svec |2 famille de la cible
@ Information 2 1a famille defs) Fintimidatewr|s)

o Son vers equipe pHAR® et refe
deoer zelon ee - nubsation trace érite récagitulative Mesures de
du 1 A 3 ‘.l.“ gk '] protection m

e en cruvre & ojuster oux costestes des feoles
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EN
gﬁ%‘éﬂgm e Protocole de traitement des situations pH ARe
o d’intimidation et de harcélement - 1= degré
0 Par I'éléve intimidé o L'éléve ou sa famille appelle
o Par un ou plusieurs témaoins  le 3020 (harcélement)
o Par un enseignant ou adulte de 'école _le 3018 (cyberharcélement)
o Par les parents
|"'_"' O Signaux faibles repérés
= ¥
W IEN Reférents pHARe 26
: N R
E Mme CRET Anne-Sophie
= g 1
E Equipe ressource pHARe N Liaison avec pole ressource
a i i Circonscription Romans Vercors (MR de circonscription
oc ! Mme BORDAZ Véronigue CPC b 4
! Mme BUREAL Claudine RASED ! L ) ) B )
| M CASAGRANDE Pierre Directeur ! Accompagne "équipe pédagogigue de I'établissement selon les
| Mme REULIER Eve RASED ! besoins : soutien a I'observation, a I'analyse, a la définition et mise en
| M VEZIERS Lionel Directeur | ceuvre du plan d'intervention
b e e e e e e e —— I
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O Entretiens avecles protagonistes : cible, famille de la cible, puis témoins et
intimidateur(s) présumé(s)
0 Observation en situation (a partir de la grille des signaux faibles)

PHASE DIAGNOSTIC

0 Analyse du systéme : place de chacun et état des différents liens entre les acteurs
0O Definition du plan d'intervention : choix de la méthode, echéances m
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Volet 2 - Agir Créer les conditions pour un retour de I"équilibre

-

Temps1l | Mise en mots — Médiation accompagnée par I'adulte ou
MPP Méthode de la Préoccupation Partagée [selon ze des enfants)
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O Evaluation de I'évolution a partir des observables et des entretiens

PERSISTANCE de L'INTIMIDATION
Ajustement du protocole vers temps 1
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PERSISTANCE de L'INTIMIDATION
Renvoi vers IEN

FIN de L'INTIMIDATION

Arrét du protocole + Vigilance maintenue

0 Entretien avec la famille de la cible

O Information a la famille de(s) l'intimidateur(s)

o Information vers equipe ressource pHARe et référents
départementaux selon remontée : finalisation trace écrite récapitulative Mesures de

du protocole (entretiens, dates, conclusion) protection m

Mise en cewvre d ajuster aux contextes des écoles
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En complément :

un livret accompagnement dimension curative (volets 1 et 2) :
conduite des entretiens, traces écrites

DIMENSION PREVENTIVE améliorer le climat relationnel a partir
de cette organisation collective



